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TANTARGYI PROGRAM
A tantargy kédja: AKINTO46
A tantargy megnevezése (magyarul): Kozigazgatasi informatikai rendszerek I11.
A tantargy megnevezése (angolul): Public administrative information systems III.

Kreditérték és képzési karakter:

4.1. 2 kredit

4.2. atantargy elméleti vagy gyakorlati jellegének mértéke: 100% gyakorlat, 0% elmélet
A szak(ok), szakiranyok/specializaciok megnevezése (ahol oktatjak): allamtudomanyi osztatlan
mesterképzési szak

Az oktatasért felelos oktatasi szervezeti egység megnevezése: Allamtudomanyi és Nemzetkozi
Tanulméanyok Kar, Kozszervezési és Infotechnologiai Tanszék

A tantargyfelel6s oktato neve, beosztasa, tudomanyos fokozata: Dr. Sasvari Péter Laszlo, PhD,
egyetemi docens

A tanodrak szama és tipusa

8.1. Ossz oraszam/félév:

8.1.1. nappali munkarend: 28 (0 EA + 28 GY)

8.1.2. levelezé munkarend: 8 (0 EA + 8 GY)

8.2. heti 6raszam - nappali munkarend: 2 (0 EA + 2 GY)

8.3. Az ismeret atadasaban alkalmazando6 tovabbi sajatos modok, jellemzok: -

A tantargy szakmai tartalma (magyarul): A tantargy célja olyan kozigazgatasi szakemberek
képzése, akik elmélyiilt allamtudomanyi ismeretekkel rendelkezve képesek feladataik
megoldasahoz modern ¢és hatékony infokommunikacids eszkozoket hasznalni. A targy
gyakorlatorientdlt modon ismerteti meg a hallgatokkal a kozigazgatdsban hasznalt
szakrendszereket, az elektronikus kézszolgaltatasok nytjtasanak front-office és back-office oldalat,
az ligyintézések soran alkalmazhatd eljarasokat, technikakat, a hivatali ligyintézést segitd
tudastarakat. Ezeken kiviil életkozeli feladatokon, kisebb projekteken keresztiil felkésziti a
hallgatokat arra, hogy értékelni tudjak a kdzszolgalat informaciodrendszereit, illetve késdbb
résztvevoi vagy vezetdi legyenek olyan projekteknek, amely célja egy rendszer (vagy szolgaltatas)
fejlesztése vagy tovabbfejlesztése. A targy sajatossaga, hogy azokkal a szervezetekkel
egylittmiikodve ajanljuk, amelyek a nemzeti e-kozigazgatast iranyitjak.

A tantargy szakmai tartalma (angolul) (Course description): The course aims to train public
administration professionals who are able to use profound knowledge in the domain of political
science in order to solve their tasks, using modern and efficient ICT tools. The course introduces
the different systems of public administration to the students in a practical way, presents the front-
office and back-office of the electronic public services as well as the different kinds of useful
procedures, techniques and databases of office routine. In addition to this, the course prepares the
students to evaluate the IT systems of the public service through various (living exercises)
simulations and short projects successfully, in order to enable them to lead or participate in projects
aiming at development of IT systems (or services) later on. The particularity of the course is that
the lecturers cooperate with leading organizations in the field of e-governance.

Elérendé kompetenciik (magyarul):
Tudasa: Osszefliggéseiben is képes értelmezni az allamra hato folyamatokat. Birtokaban van az
allam magas szintl feladatait ellatni képes tervezési, stratégiai, elemzési €s vezetdi ismereteknek.



Rendszerszinten ismeri az allam feladataival, szervezetével és miikddésével kapcsolatos
legfontosabb dsszefliggéseket, elméleteket €s az ezeket felépitd fogalomrendszert.

Képességei: Képes a kiilonb6zd problémak interdiszciplinaris kezelésére és az dllamtudomanyi
felfogast jellemz6 szintézis megteremtésére.

Attitlidje: Torekszik a megszerzett atfogd ismeretek rendszerszintli alkalmazasara. Megfeleld
problémafelismerd és -kezeld képességekkel bir.

Autonémiaja és felelossége: A megfeleld iranyitas mellett képes atfogd és komplex feladatok
0nallo végzésére. Onellendrzésre képes. Javaslatokat tesz.

Elérendé kompetencidk (angolul) (Competences — English):

Knowledge: The correlations between processes influencing the state. The planning, strategic,
analytical and management skills necessary for completing high-profile tasks regarding the state.
The systematic contexts, theories and the underlying conceptual system regarding the tasks,
structure and functioning of the state.

Capabilities: Handling different issues in an interdisciplinary manner establishing a synthesis
characteristic to the concepts of public governance.

Attitude: An intention to apply the comprehensive knowledge acquired systematically. Possessing
the skills to recognize and handle problems competently.

Autonomy and responsibility: He/she is capable of carrying out comprehensive and complex
tasks on his/her own initiative. He/she is capable of self-monitoring. He/she puts forward
suggestions.

11. Elétanulmanyi kovetelmények: Kozigazgatasi informatikai rendszerek II. [AKINTO38]

12. A tantargy tananyaganak leirasa, tematika. Description of the subject, curriculum
(magyarul, angolul - English):

12.1. Az e-kozigazgatds szervezeti rendszere és felels teriiletei. (The organization and
responsibilities of eGovernment.)

12.2. Kozigazgatasi adatvagyon (etalon és alapnyilvantartasok, egyéb orszdgos nyilvantartasok).
(Administrative data assets (benchmark and master records, other national records).)

12.3. Digitalis infrastruktura. Kozponti Kormanyzati Szolgéltatds Busz (KKSZB). Kormanyzati
Felh6é - Kormanyzati adatkozpont. (Digital infrastructure. Central Government Service Bus
(KKSZB). Government Cloud - Government Data Center.)

12.4. Kozigazgatasi szakrendszerek, kormanyhivatalok és kormanyablakok informacios rendszerei.
(Information systems for government departments, government offices and ,,government
windows”.)

12.5. Elektronikus {igyintézés folyamata, jogi és igazgatasi kornyezete. (The process of electronic
administration, legal and administrative environment.)

12.6. Elektronikus iigyintézés informatikai hattere, szolgaltatasi feliiletek. (The IT background of
electronic administration, service interfaces.)

12.7. Az elektronikus iigyintézési alapja: SZEUSZ-modell. (The basis of electronic administration:
SZEUSZ model.)

12.8. Webes kozszolgalati alkalmazasok (esettanulmanyok, probaiigyintézés, értékelés). YWeb-based
applications in public administration (case studies, trial administration, evaluation).)

12.9. Mobilalkalmazasok a kozszolgalatban. (Mobile applications in public service.)

12.10. Az onkormanyzati e-kozigazgatas helyzete és fejlesztési iranyai, ASP keretrendszer. (The
situation and development directions of municipal e-administration, ASP framework.)

12.11. Nagy szak- és ellatorendszerek (Allamkincstar, NAV stb.). (Large supply systems (Hungarian



State Treasury, National Tax and Customs Administration of Hungary, etc.).)

12.12. Az e-kdzigazgatas fejlesztésének stratégiai és hattérintézményei (NHIT, Magyary Egyesiilet
stb.). (The strategic and background institutions for the development of e-administration (NHIT,
Magyary Society, etc.).)

12.13. Félévkozi beszdmolo (zarthelyi dolgozat). (Mid-term report.)

12.14. Hallgatoi prezentacio elére egyeztetett szempontok alapjan. (Student presentation based on pre-
agreed aspects.)

13. A tantargy meghirdetésének gyakorisaga/a tantervben torténé félévi elhelyezkedése: 8. félév

14. A tandérakon valo részvétel kovetelményei, az elfogadhaté hianyzasok mértéke, a
tavolmaradas potlasanak lehetésége:

A foglalkozasokon a részvétel kotelez6 (minimum 75%); rovid/tartds tdvolmaradas indokolt
esetben (orvosi, szolgalati) potolhato, amely potlas egyéni megbeszélés szerint torténik.

15. Félévkozi feladatok, ismeretek ellenérzésének rendje:
1 darab félévkozi feladat (fejlesztési koncepcio) készitése és bemutatasa, 1 zarthelyi dolgozat.
16. Az értékelés, az alairas és a kreditek megszerzésének pontos feltételei:
16.1. Az aldiras megszerzésének feltételei:
Nappali és levelezo tagozaton a foglalkozasokon (szeminariumok) legaldbb 75%-an valo részvétel.
16.2. Az értékelés:

Beadand6 dolgozat (fejlesztési koncepciod) elkészitése: 50 pont, bemutatasa: 20 pont, zarthelyi
dolgozat: 30 pont, 6sszesen: 100 pont.

A kreditek megszerzésének feltétele: mindegyik részfeladat min. 51%-os teljesitése.
88-100% jeles
76-87% jo
63-75% kozepes
51-62% elégséges
0-50% elégtelen
16.3. A kreditek megszerzésének feltételei:

A kreditek megszerzésének feltétele az alairds megszerzése és legalabb elégséges gyakorlati jegy
(GY)).

17. Irodalomjegyzék:
17.1. Kaotelezo irodalom:

1. Papp Gergely Zoltan: Elektronikus allampolgari ligyintézési szolgaltatasok. NKE, Budapest,
2018. https://nkerepo.uni-
nke.hu/xmlui/bitstream/123456789/6845/1/Elektronikus%20%c3%alllampolg®c3%alri%20
%c3%bcegyint%c3%a9z%c3%a9s.pdf

2. SZUF - Magyarorszag.hu portél https://szuf.magyarorszag.hu/szuf fooldal

3. Elektronikus anyagok: NKE e-learning rendszerében http://moodle.uni-nke.hu

17.2. Ajanlott irodalom:

1. Németh Agota Marta (NISZ Zrt): Elektronikus iigyintézés 2018. januar 1-t8l
http://www kormanyhivatal.hu/download/0/0c/04000/Elektronikus%?20iigyintézés%202018%
20januar%201-t61%20 NISZ.pptx

2. Molnar Szilard - Z. Karvalics Laszld (szerk.): A "hiteles helyekt6l" az elektronikus



kozigazgatasig - Mérfoldkovek a hazai kozigazgatas és kormanyzati szamitastechnika
kialakulasanak torténetében. Primaware Kiado, Szeged, 2014. ISBN 978 963 306 309 5

3. Molnér Szilard - Sikolya Zsolt (szerk.): Fejezetek a magyar e-kozigazgatés torténetébdl (1998-
2010). Primaware Kiado, Szeged, 2015. ISBN 978 963 306 309 6

4.  Veeramootoo, N. - Nunkoo, R. - Dwivedi, Y.: What determines success of an e-government
service? Validation of an integrative model of e-filing continuance usage. Government
Information Quarterly Apr2018, Vol. 35 Issue 2, p161-174, 14p; Adatbazis: Legal Source

5. Nemeslaki, Andras - Prosser, Alexander - Scola, Dona - Szadeczky, Tamas: Central and Eastern
European eDem and eGov Days 2019.

6. Austrian Computer Society, Wien, 2019. ISBN: 978-3-7089-1898-3, 978-3-903035-24-9,
ISSN: 2520-3401

Budapest, 2020.04.29.

Dr. Sasvari Péter Laszl6, PhD,
egyetemi docens sk.



